CAMBIO IMPORTANTE A SU MANUAL CenCalHEALTH®
PARA M|EMBROS DEL 2026 Local. Quality. Healthcare.
Cierta Atencion de Afirmacion de Género

A partir del 13 de octubre de 2026, Medi-Cal no pagard algunos servicios de afirmacion de género
cuando se usa para fratar disforia de género para miembros de Medi-Cal menores de 18 anos y para
miembros del CHIP menores de 19 anos. Este cambio se debe a una nueva ley federal.

Servicios afectados:

e Cirugia, tal como mastectomia o aumento de seno
e Blogueadores de pubertad
e Terapia hormonal, tal como estrogeno o testosterona

Esto no significa que no puede obtener atencion. California apoya el acceso médico a la atencion
médicamente necesaria. El estado usard fondos estatales para pagar la atencién médicamente
necesaria de afirmacion de género para los miembros de Medi-Cal y CHIP cuando es clinicamente
apropiada y la recomienda un proveedor calificado.

El Departamento de Acceso e Informacion de Atencion Médica de California (California Department of
Health Care Access and Information, HCAI, por sus siglas en inglés) ayudard a pagar los servicios
afectados. Este es un programa separado de Medi-Cal, el cudl dirige el Departamento de Servicios de
Cuidado de Salud (DHCS, por sus siglas en inglés). Habrd mas detalles en los sitios web del HCAl'y DHCS
cuando estén disponibles.

Medi-Cal seguird pagando otros servicios de afirmacion de genero médicamente necesarios para
miembros de Medi-Cal menores de 18 y para miembros del CHIP menores de 19 afios. Estos incluyen
visitas de consultorio, andlisis de laboratorio, terapia del habla, y psicoterapia cuando son médicamente
necesarios. Medi-Cal también seguird cubriendo servicios médicamente necesarios, incluyendo los
servicios indicados anteriormente, cuando fratan otfro problema médico aparte de disforia de género o
cuando trata una complicacidn, infeccidn, lesidn, enfermedad, o frastorno que haya causado o
empeorado un procedimiento anterior. Medi-Cal seguird pagando los servicios anteriormente
mencionados para miembros de 18 anos o mayores.

Si ahora estd recibiendo uno de los servicios afectados:

e Su plan de atencidén administrada de Medi-Cal se comunicard con usted si el cambio afecta un
servicio aprobado el 13 de octubre o después de esa fecha.

 Sisu plan suspende o reduce un servicio anteriormente aprobado, recibird un Aviso de Accién. Este le
explicard la razén y sus derechos de apelar y pedir una Audiencia Estatal.

* Esposible que tenga derecho de contfinuar el beneficio mientras estd pendiente una apelacién o
Audiencia Estatal, dependiendo de su situacion.

Para preguntas o ayuda:
* Llame a Servicios para Miembros de CenCal Health al 1-877-814-1861 (TTY: CA Relay al 711).
 También puede hablar con su proveedor de atencidn médica sobre su tfratamiento y opciones.

* Se publicard mds informacioén sobre el programa del HCAI cuando esté disponible.

Por favor guarde este aviso con su Manual para Miembros y Evidencia de Cobertura de 2026. El aviso
actualiza la seccion de servicios de afirmacion de género empezando el 13 de octubre de 2026.
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